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Приложение к Политике обработки персональных данных ООО «ХОББИШОП»   

 

Перечень целей обработки персональных данных в ООО «ХОББИШОП», категории субъектов персональных данных, чьи персональные данные подвергаются 

обработке, объем обрабатываемых персональных данных, правовые основания обработки персональных данных, сроки их хранения, перечень лиц, кому и в 

каком объеме предоставляются персональные данные 

 

Цели обработки персональных 

данных  

Перечень лиц, кому и в каком 

объеме предоставляются 

персональные данные 

Категории субъектов 

персональных 

данных, чьи данные 

подвергаются 

обработке 

Перечень обрабатываемых, 

предоставляемых персональных 

данных 

 

Правовые основания 

обработки персональных 

данных 

 

Срок хранения персональных 

данных 

 

Регистрация и участие в бонусной 

программе «Хоббишоп», в том 

числе обращение бонусной карты 

и бонусов, верификация номера 

телефона 

Участники бонусной 

программе 

«Хоббишоп» 

 

Обязательно предоставляемые 

персональные данные: 

имя, 

пол, 

номер телефона, 

номер бонусного счета; 

Необязательные персональные 

данные: 

фамилия, отчество (если таковое 

имеется), 

дата рождения, 

город проживания, 

адрес электронной почты 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия субъекта 

персональных данных (часть 

первая пункта 3 статьи 4 Закона 

Республики Беларусь от 7 мая 

2021 г. № 99-З «О защите 

персональных данных» (далее – 

Закон)) 

 

Ограничивается 5 годами с даты 

последнего использования 

бонусного счета, а в случае 

неиспользования бонусного 

счета – 5 годами с даты дачи 

согласия 

 

Регистрация и использование 

личного кабинета на сайте 

http://www.hobbyshop.by (далее – 

Сайт) 

Пользователи Сайта, 

которые создали 

личный кабинет 

 

Обязательно предоставляемые 

персональные данные: 

имя, 

пол, 

номер телефона; 

Необязательные персональные 

данные: 

фамилия, отчество (если таковое 

имеется), 

адрес электронной почты, 

дата рождения, 

данные о социальных сетях, 

номер бонусного счета 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия субъекта 

персональных данных (часть 

первая пункта 3 статьи 4 Закона) 

 

Ограничивается 5 годами с даты 

последней авторизации (входа) 

в личном кабинете 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ, ИСПОЛНЕНИЕ, РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРОВ 

Заключение, исполнение договора 

розничной купли-продажи с 

физическими лицами посредством 

создания (оформления) заказа, 

предварительного заказа покупки 

Покупатели – 

физические лица 

 

Обязательно предоставляемые 

персональные данные: 

имя, 

номер телефона; 

Необязательные персональные 

данные: 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании заключенного 

(заключаемого) договора с 

субъектом персональных данных 

(абзац пятнадцатый статьи 6 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

http://www.hobbyshop.by/
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фамилия, 

адрес электронной почты, 

иные персональные данные, 

указанные субъектом персональных 

данных при осуществлении заказа 

посредством обращения в контакт-

центр интернет-магазина 

http://www.hobbyshop.by 

Закона) 

 
законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

Заключение, исполнение договора 

купли-продажи с 

индивидуальными 

предпринимателями, 

юридическими лицами, в том 

числе посредством создания 

(оформления) заказа, 

предварительного заказа покупки 

Представители 

юридических лиц 

(покупатели – 

юридические лица), 

индивидуальные 

предприниматели 

 

Фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется);  

номер телефона;  

адрес электронной почты;  

иные персональные данные, 

указанные в документе, 

подтверждающем полномочия 

 

Индивидуальные 

предприниматели (далее – 

ИП):  

обработка персональных данных 

осуществляется на основании 

заключенного (заключаемого) 

договора с субъектом 

персональных данных (абзац 

пятнадцатый статьи 6 Закона);  

Юридические лица (далее – 

ЮЛ): 

обработка персональных данных 

в процессе трудовой 

деятельности, предусмотренная 

законодательством (абзац 

восьмой статьи 6 Закона) 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

Заключение, исполнение договора 

розничной купли-продажи на 

условиях лизинга при покупке в 

розничных магазинах ООО 

«ХОББИШОП», онлайн на Сайте 

или посредством обращения в 

контакт-центр интернет-магазина 

www.hobbyshop.by) с 

последующей уступкой права 

денежного требования ООО 

«Финшоп» 
 

Для достижения указанной цели 

ООО «ХОББИШОП» поручает 

обработку персональных данных 

уполномоченным лицам: 

ООО «Финшоп» 

Покупатели Фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

данные из документа, 

удостоверяющего личность 

(идентификационный номер, дата 

выдачи, серия и номер документа, 

удостоверяющего личность, 

наименование государственного 

органа, выдавшего документ), 

адрес места жительства (места 

регистрации),  

номер телефона  

Персональные данные 

предоставляются уполномоченным 

лицам (ООО «Финшоп») для 

достижения заявленной цели 

обработки персональных данных 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании заключенного 

(заключаемого) договора с 

субъектом персональных данных 

(абзац пятнадцатый статьи 6 

Закона) 

 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

 

Заключение, исполнение договора 

розничной купли-продажи на 

условиях рассрочки платежа 

Покупатели 

 
Обязательно предоставляемые 

персональные данные: 

фамилия, 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании заключенного 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

http://www.hobbyshop.by/
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(кредит/ рассрочка при покупке в 

розничных магазинах ООО 

«ХОББИШОП», онлайн на Сайте 

или посредством обращения в 

контакт-центр интернет-магазина 

www.hobbyshop.by) с 

последующей уступкой права 

денежного требования банкам -

партнерам  
 

Для достижения указанной цели 

ООО «ХОББИШОП» поручает 

обработку персональных данных 

уполномоченным лицам: 

ООО «Мелиус Софт»,  

ООО «Финшоп», 

банкам-партнерам и их 

представителям (актуальный 

перечень 

https://hobbyshop.by/help/credit/) 

имя, 

отчество (если таковое имеется) 

номер телефона; 

Необязательные персональные 

данные: 

адрес доставки 

 

Указанные персональные данные 

предоставляются уполномоченным 

лицам (ООО «Мелиус Софт»,  

ООО «Финшоп»), банкам-партнерам 

и их представителям для достижения 

заявленной цели обработки 

персональных данных 

 

(заключаемого) договора с 

субъектом персональных данных 

(абзац пятнадцатый статьи 6 

Закона) 

 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

Заключение, исполнение договора 

доставки товара, в том числе 

оформление заявки на доставку и 

необходимых 

товаросопроводительных, учетных 

документов  

 

Для достижения указанной цели 

ООО «ХОББИШОП»  поручает 

обработку персональных данных 

уполномоченным лицам, 

осуществляющим доставку товара 

Покупатели 

 

Фамилия, имя, отчество (если 

таковое имеется), 

номер телефона, 

адрес места доставки 

 

Указанные персональные данные 

предоставляются уполномоченным 

лицам, осуществляющим 

доставку товара для достижения 

заявленной цели обработки 

персональных данных 

ФЛ, ИП: обработка 

персональных данных 

осуществляется на основании 

заключенного (заключаемого) 

договора с субъектом 

персональных данных (абзац 

пятнадцатый статьи 6 Закона);  

ЮЛ: обработка персональных 

данных в процессе трудовой 

деятельности, предусмотренная 

законодательством (абзац 

восьмой статьи 6 Закона) 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

Осуществление гарантийного 

(сервисного) обслуживания и/или 

ремонта техники в рамках 

заключенного договора розничной 

купли-продажи с 

предварительным оформлением 

заявки и последующим 

оформлением необходимых 

учетных документов. 

 

Для достижения указанной цели 

ООО «ХОББИШОП»  поручает 

Потребители 

 
Обязательно предоставляемые 

персональные данные: 

фамилия, 

имя, 

отчество (если таковое имеется) 

номер телефона; 

 

Необязательные персональные 

данные: 

адрес доставки 

 

Указанные персональные данные 

ФЛ, ИП: обработка 

персональных данных 

осуществляется на основании 

заключенного договора с 

субъектом персональных данных 

(абзац пятнадцатый статьи 6 

Закона);  

 

ЮЛ: обработка персональных 

данных в процессе трудовой 

деятельности, предусмотренная 

законодательством (абзац 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

https://hobbyshop.by/help/%d1%81redit/
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обработку персональных данных 

уполномоченным лицам, 

осуществляющим гарантийное 

(сервисное) обслуживание и 

ремонт техники: 

сервисные центры (ремонтные 

организации), уполномоченные 

представители изготовителей 

(производителей) техники 

(актуальный перечень 

https://hobbyshop.by/help/warranty/) 

предоставляются уполномоченным 

лицам, осуществляющим гарантийное 

(сервисное) обслуживание и ремонт 

техники для достижения заявленной 

цели обработки персональных данных 

 

восьмой статьи 6 Закона) 

 

Оказание услуг платного 

(послегарантийного) ремонта, 

технического обслуживания, 

наладки и настройки техники в 

рамках заключенного договора на 

оказание услуг, в том числе 

оформление предварительной 

заявки, последующее оформление 

необходимых документов  

 

Для достижения указанной цели 

ООО «ХОББИШОП»  поручает 

обработку персональных данных 

уполномоченным лицам, 

осуществляющим (сервисное) 

обслуживание и ремонт техники: 

сервисные центры (ремонтные 

организации), уполномоченные 

представители изготовителей 

(производителей) техники 

(актуальный перечень 

https://hobbyshop.by/help/warranty/) 

Потребители 

 
Обязательно предоставляемые 

персональные данные: 

фамилия, 

имя, 

отчество (если таковое имеется) 

номер телефона; 

 

Необязательные персональные 

данные: 

адрес доставки 

 

Указанные персональные данные 

предоставляются уполномоченным 

лицам, осуществляющим (сервисное) 

обслуживание и ремонт техники для 

достижения заявленной цели 

обработки персональных данных 

 

ФЛ, ИП: обработка 

персональных данных 

осуществляется на основании 

заключенного договора с 

субъектом персональных данных 

(абзац пятнадцатый статьи 6 

Закона);  

 

ЮЛ: обработка персональных 

данных в процессе трудовой 

деятельности, предусмотренная 

законодательством (абзац 

восьмой статьи 6 Закона) 

 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

Ведение бухгалтерского и 

налогового учета хозяйственной 

деятельности ООО 

«ХОББИШОП», в том числе 

ведение учета продаж, возвратов и 

т.д. 

 

Покупатели, 

потребители, 

контрагенты ООО 

«ХОББИШОП» 

(представители 

сторон по договору, 

уполномоченные на 

подписание договора 

и (или) совершение 

действий в рамках его 

исполнения, 

Перечень обрабатываемых 

персональных данных ограничивается 

содержанием первичных учетных 

документов, необходимых для 

оформления хозяйственных операций 

 

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

статья 10 Закона Республики 

Беларусь от 12 июля 2013 г. № 

57-З «О бухгалтерском учете и 

отчетности» 

 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

https://hobbyshop.by/help/warranty/
https://hobbyshop.by/help/warranty/
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физические лица, 

являющиеся стороной 

по гражданско-

правовому договору) 

Ведение кадрового учета ООО 

«ХОББИШОП». 

 

Для достижения указанной цели 

ООО «ХОББИШОП» поручает 

обработку персональных данных 

уполномоченному лицу – ООО 

«Ресолва Диджитал» 

 

Работники ООО 

«ХОББИШОП» 

 

Фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

данные из документа, 

удостоверяющего личность 

(идентификационный номер, дата 

выдачи, серия и номер документа, 

удостоверяющего личность, 

наименование государственного 

органа, выдавшего документ), 

адрес места жительства (места 

регистрации),  

номер телефона,  

дата рождения,  

информация об образовании (диплом, 

курсы повышения квалификации) 

данные об иждивенцах (фио, св-во о 

рождении, справка о получении 

образования на дневном отделении), 

занимаемая должность,  

номер служебного телефона, 

служебный e-mail, 

номер счета в банке, 

сведения о времени нахождения или 

об отсутствии на рабочем месте, даты 

отпуска, 

сведения о состоянии здоровья 

работника 

 

Персональные данные 

предоставляются ООО «Ресолва 

Диджитал» для достижения 

заявленной цели обработки 

персональных данных 

Обработка персональных 

данных при оформлении 

трудовых отношений, а также 

в процессе трудовой 

деятельности субъекта 

персональных данных, в 

случаях, предусмотренных 

законодательством (абзац 

восьмой статьи 6, абзац третий 

пункта 2 статьи 8 Закона) 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора; 

 

Личные дела работников, 

лицевые счета (расчетные 

листки) по начислению 

заработной платы работникам – 

55 лет 

 

Подготовка, заключение, 

исполнение, расторжение 

гражданско-правовых договоров с 

субъектами хозяйствования, 

физическими лицами, не 

связанных с осуществлением 

основных видов деятельности 

Контрагенты ООО 

«ХОББИШОП» 

(представители 

сторон по договору, 

уполномоченные на 

подписание договора 

и (или) совершение 

ФЛ: фамилия, имя, отчество (если 

таковое имеется),  

номер телефона,  

адрес электронной почты 

(необязательно),  

адрес места жительства, 

идентификационный номер,  

ФЛ, ИП: обработка 

персональных данных 

осуществляется на основании 

заключенного (заключаемого) 

договора с субъектом 

персональных данных (абзац 

пятнадцатый статьи 6 Закона);  

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 
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 действий в рамках его 

исполнения, 

физические лица, 

являющиеся стороной 

по 

гражданскоправовому 

договору) 

 

дата рождения,  

номер счета;  

ИП: фамилия, имя, отчество (если 

таковое имеется),  

номер телефона,  

адрес электронной почты 

(необязательно),  

адрес места регистрации;  

ЮЛ:  
фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

занимаемая должность,  

данные из документа, 

удостоверяющего полномочия 

ЮЛ: обработка персональных 

данных в процессе трудовой 

деятельности, предусмотренная 

законодательством (абзац 

восьмой статьи 6 Закона) 

 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

Досудебное урегулирование спора 

при неисполнении обязательств по 

договору 

 

Покупатели, 

потребители, 

контрагенты ООО 

«ХОББИШОП»  

(представители 

сторон по договору, 

уполномоченные на 

подписание договора 

и (или) совершение 

действий в рамках его 

исполнения, 

физические лица, 

являющиеся стороной 

по 

гражданскоправовому 

договору) 

 

ИП, ФЛ:  
фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

номер телефона,  

адрес электронной почты 

(необязательно),  

адрес места жительства (места 

регистрации);  

 

ЮЛ:  

фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

занимаемая должность,  

данные из документа, 

удостоверяющего полномочия 

 

ФЛ: обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании заключенного 

договора с субъектом 

персональных данных (абзац 

пятнадцатый статьи 6 Закона) – 

в случае, если досудебный 

порядок урегулирования спора 

предусмотрен в договоре;  

ИП, ЮЛ: обработка 

персональных данных является 

необходимой для выполнения 

обязанностей (полномочий), 

предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

часть вторая пункта 2 статьи 10 

Гражданского кодекса 

Республики Беларусь, часть 

третья статьи 6 Хозяйственного 

процессуального кодекса 

Республики Беларусь 

Претензионная переписка – 3 

года; переписка о заключении и 

исполнении договоров, 

контрактов по 

финансовохозяйственной 

деятельности – 3 года 

 

Судебное урегулирование спора, в 

том числе исполнительное 

производство 

 

Покупатели, 

потребители, 

контрагенты ООО 

«ХОББИШОП»   

(представители 

сторон по договору, 

уполномоченные на 

подписание договора 

ИП, ФЛ:  
фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

номер телефона,  

адрес электронной почты 

(необязательно),  

адрес места жительства (места 

регистрации);  

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

абзац десятый части второй 

статьи 2, статья 10 Гражданского 

3 года после вынесения решения 
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и (или) совершение 

действий в рамках его 

исполнения, 

физические лица, 

являющиеся стороной 

по 

гражданскоправовому 

договору) 

ЮЛ:  
фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

занимаемая должность,  

данные из документа, 

удостоверяющего полномочия 

 

кодекса Республики Беларусь 

 

ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ В ЦЕЛЯХ, СВЯЗАННЫХ С ВЫПОЛНЕНИЕМ ООО «ХОББИШОП» ОБЯЗАННОСТЕЙ (ПОЛНОМОЧИЙ), 

ПРЕДУСМОТРЕННЫХ ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫМИ АКТАМИ 

Рассмотрение и направление 

ответа на поступившие 

обращения, в том числе внесенные 

в книгу замечаний и предложений  

 

С целью направления почтовой 

корреспонденции ООО 

«ХОББИШОП» предоставляет 

персональные данные РУП 

«Белпочта» 

 

Заявители;  

иные лица, чьи 

персональные данные 

указаны в обращении 

 

Фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

номер телефона (необязательно), 

адрес места жительства (места 

регистрации),  

иные персональные данные, 

указанные в обращении  

 

ООО «ХОББИШОП» предоставляет 

фамилию, имя, отчество (если таковое 

имеется), адрес места жительства 

(места регистрации) РУП «Белпочта» 

с целью направления почтовой 

корреспонденции 

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 и абзац 

семнадцатый пункта 2 статьи 8 

Закона), пункт 1 статьи 3 Закона 

Республики Беларусь от 18 июля 

2011 г. № 300-З «Об обращениях 

граждан и юридических лиц» 

 

5 лет с даты последнего 

обращения; 5 лет после 

окончания ведения книги 

замечаний и предложений 

 

Рассмотрение и направление 

ответа на поступившие заявления 

(обращения) субъектов 

персональных данных в рамках 

реализации их прав в соответствии 

с законодательством о 

персональных данных 

Заявители,  

иные лица, чьи 

персональные данные 

указаны в заявлении 

(обращении) 

 

Фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

адрес места жительства (места 

пребывания),  

дата рождения,  

иные персональные данные, 

указанные в обращении 

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

статьи 10-13 Закона 

1 год 

 

Рассмотрение заявлений, 

обращений потребителей, 

коммуникация с потребителями, 

оформление заявок, учетных 

документов в рамках реализации 

прав потребителей в соответствии 

с законодательством о защите прав 

потребителей, в том числе:  

– на гарантийное обслуживание; 

– на предоставление товара во 

временное пользование;  

– на обмен и возврат товара 

надлежащего качества;  

Потребители 

 
Фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется);  

номер телефона,  

адрес места жительства (места 

пребывания) (необязательно) 

 
Фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется), номер телефона 

предоставляются сервисным центрам 

(ремонтным организациям) 

(актуальный перечень 

https://hobbyshop.by/help/warranty/), 

уполномоченным представителям 

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

Закон Республики Беларусь «О 

защите прав потребителей» 

 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

https://hobbyshop.by/help/warranty/
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– на отказ от исполнения договора 

оказания услуг;  

– иных прав, предоставленных 

потребителю в соответствии с 

законодательством о защите прав 

потребителей  

 

С целью гарантийного 

(сервисного) обслуживания и 

ремонта техники, коммуникации с 

потребителями ООО 

«ХОББИШОП» предоставляет 

персональные данные сервисным 

центрам (ремонтным 

организациям) (актуальный 

перечень 

https://hobbyshop.by/help/warranty/), 

а также осуществляет 

трансграничную передачу 

персональных данных 

уполномоченным представителям 

изготовителей (производителей) 

техники на территорию 

Российской Федерации 

изготовителей (производителей) 

техники на территорию Российской 

Федерации с целью гарантийного 

(сервисного) обслуживания и ремонта 

техники, контроля качества 

выполненного ремонта, 

коммуникации с потребителями 

 

Утилизация отходов бытовой 

техники, включая мероприятия по 

сбору от потребителей 

Потребители 

 
Фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

в случае забора отходов бытовой 

техники от потребителей 

дополнительно: номер телефона 

(необязательно), адрес места забора 

техники 

 

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

Указ Президента Республики 

Беларусь от 17 января 2020 г. № 

16 «О совершенствовании 

порядка обращения с отходами 

товаров и упаковки», 

постановление Совета 

Министров Республики 

Беларусь от 30 июня 2020 г. № 

388 «Об обращении с отходами 

товаров и упаковки» 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

Определение круга и ведение 

учёта аффилированных лиц ООО 

«ХОББИШОП» 

 

Аффилированные 

лица ООО 

«ХОББИШОП» 

 

Фамилия, имя, отчество (если 

таковое имеется), 

место жительства (указывается 

только с согласия физического 

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

До утраты оснований, далее – 5 

лет 
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лица), 

основание, в силу которого лицо 

признается аффилированным 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

часть 3 статьи 56, абзац 

девятнадцатый части 1 статьи 63 

Закона Республики Беларусь от 

9 декабря 1992 г. № 2020-XII «О 

хозяйственных обществах» 

Хранение и учет документов в 

соответствии с законодательством 

в сфере архивного дела и 

делопроизводства 

 

Субъекты 

персональных 

данных, в отношении 

которых ведется 

(велось) 

документирование 

полученной 

информации 

Персональные данные физических 

лиц, сведения о которых содержатся в 

архивных документах 

 

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

главы 4 – 6 Закона Республики 

Беларусь от 25 ноября 2011 г. № 

323-З «Об архивном деле и 

делопроизводстве в Республике 

Беларусь» 

Определяется в зависимости от 

срока, определенного в Перечне 

типовых документов, 

утвержденным постановлением 

Министерства юстиции 

Республики Беларусь от 

24.05.2012 № 140 

 

Уплата обязательных страховых 

взносов на государственное 

социальное страхование в бюджет 

государственного внебюджетного 

фонда социальной защиты 

населения Республики Беларусь в 

отношении физических лиц, 

выполняющих работы по 

гражданско-правовым договорам 

Физические лица, с 

которыми заключены 

гражданско-правовые 

договоры 

 

Фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

пол,  

идентификационный номер,  

дата рождения 

 

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

абзац третий подпункта 1.1 

пункта 1 Указа Президента 

Республики Беларусь от 6 июля 

2005 г. № 314 «О некоторых 

мерах по защите прав граждан, 

выполняющих работу по 

гражданско-правовым и 

трудовым договорам» 

3 года после проведения 

налоговыми органами проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия 

договора 

 

Предоставление информации в 

рамках исполнения запросов 

государственных органов 

(организаций) 

Лица, в отношении 

которых направлен 

запрос 

Объем передаваемых персональных 

данных определяется в зависимости 

от содержания запроса 

 

Правовые основания обработки 

персональных данных 

определяются в зависимости от 

содержания запроса 

 

Срок хранения определяется в 

зависимости от содержания 

запроса в соответствии с 

установленными сроками 

хранения соответствующего 

типа переписки 

ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ В ЦЕЛЯХ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННОГО И (ИЛИ) ОРГАНИЗАЦИОННО-КОНСУЛЬТАЦИОННОГО 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ЗАИНТЕРЕСОВАННЫМИ ЛИЦАМИ 

Регистрация и участие в 

маркетинговых и (или) рекламных 

активностях (акциях, конкурсах, 

играх и других мероприятиях), а 

Лица, 

зарегистрировавшиеся 

в качестве участников 

 

Имя, номер телефона, (конкретный 

перечень обрабатываемых 

персональных данных определяется 

правилами проведения 

В рамках участия в 

маркетинговых и (или) 

рекламных активностях в период 

их проведения – обработка 

Ограничивается периодом 

проведения маркетинговой и 

(или) рекламной активности – 

для обработки персональных 
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также хранение материалов в 

отношении проведенных 

активностей 

 

соответствующих маркетинговых и 

(или) рекламных активностей) 

 

персональных данных 

осуществляется на основании 

согласия субъекта персональных 

данных (часть первая пункта 3 

статьи 4 Закона); 

в рамках хранения материалов, 

содержащих персональные 

данные участников 

маркетинговых и (или) 

рекламных активностей – 

обработка персональных данных 

является необходимой для 

выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

статья 23 Закона Республики 

Беларусь от 10 мая 2007 г. 

№225-З «О рекламе», пункт 15 

Положения о проведении 

рекламных игр на территории 

Республики Беларусь, 

утвержденного Указом 

Президента Республики 

Беларусь от 30 января 2003 № 51 

«О проведении рекламных игр в 

Республике Беларусь» 

данных с целью регистрации и 

участия в указанных 

активностях;  

Ограничивается 3 годами со дня 

окончания маркетинговой и 

(или) рекламной активности – 

для обработки персональных 

данных, содержащихся в 

материалах проведенной 

маркетинговой и (или) 

рекламной активности 

 

Направление 

рекламноинформационной 

рассылки о товарах, работах, 

услугах, сервисных программах, 

рекламных и (или) маркетинговых 

акциях, программах, мероприятиях 

ООО «ХОББИШОП» посредством 

SMS/Viber/Email-сообщений  

 

Для достижения указанной цели 

ООО «ХОББИШОП» поручает 

обработку персональных данных 

уполномоченным лицам, 

осуществляющим рассылку 

информационных, рекламных и 

иных сообщений от имени ООО 

«ХОББИШОП»: ИП Дубровская 

Лица, 

предоставившие 

согласие на 

получение рассылки 

 

Адрес электронной почты  

и (или) номер телефона  

 

Указанные персональные данные 

предоставляются уполномоченным 

лицам, осуществляющим рассылку 

информационных, рекламных и иных 

сообщений от имени ООО 

«ХОББИШОП»: ИП Дубровская 

Елена Валентиновна, а также, в 

случае направления рассылки 

посредством сервиса обмена 

электронными сообщениями Viber, 

персональные данные (номер 

телефона) предоставляются и 

осуществляется трансграничная 

передача Viber Media S.à r.l, в случае 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия субъекта 

персональных данных (часть 

первая пункта 3 статьи 4, абзац 

второй пункта 1 статьи 9 Закона) 

 

Ограничивается 5 годами с даты 

дачи согласия либо до момента 

отписки от получения рассылки 
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Елена Валентиновна, а также, в 

случае направления рассылки 

посредством сервиса обмена 

электронными сообщениями Viber, 

ООО «ХОББИШОП» 

осуществляет трансграничную 

передачу персональных данных 

Viber Media S.à r.l,, в случае 

направления рассылки 

посредством SMS – операторам 

электросвязи, посредством Email-

сообщения – осуществляет 

трансграничную передачу 

почтовым сервисам обмена 

электронными сообщениями, в 

случае, если предоставленный 

субъектом персональных данных 

адрес электронной почты 

принадлежит почтовому сервису, 

коммуникационные сервера 

которого располагаются за 

пределами Республики Беларусь 

направления рассылки посредством 

SMS персональные данные (номер 

телефона) предоставляются 

операторам электросвязи, 

посредством Email-сообщения – адрес 

электронной почты предоставляется и 

осуществляется трансграничная 

передача почтовым сервисам обмена 

электронными сообщениями, в 

случае, если предоставленный 

субъектом персональных данных 

адрес электронной почты 

принадлежит почтовому сервису 

коммуникационные сервера которого 

располагаются за пределами 

Республики Беларусь, для 

достижения заявленной цели 

обработки персональных данных 

 

Направление сервисной 

(технической) рассылки о статусе 

заказа, ремонта, о дате и времени 

доставки, кодах активации 

(верификации) посредством 

SMS/Viber/Email-сообщений  

 

Для достижения указанной цели 

ООО «ХОББИШОП» поручает 

обработку персональных данных 

уполномоченным лицам, 

осуществляющим рассылку 

информационных и иных 

сообщений от имени ООО 

«ХОББИШОП»: ИП Дубровская 

Елена Валентиновна, а также, в 

случае направления рассылки 

посредством сервиса обмена 

электронными сообщениями Viber 

ООО «ХОББИШОП» 

осуществляет трансграничную 

передачу персональных данных 

Потребители, 

покупатели 

 

Номер телефона  

и (или) адрес электронной почты 

 

Номер телефона и (или) адрес 

электронной почты предоставляется 

уполномоченным лицам, 

осуществляющим рассылку 

информационных и иных сообщений 

от имени ООО «ХОББИШОП»: ИП 

Дубровская Елена Валентиновна, а 

также, в случае направления 

рассылки посредством сервиса 

обмена электронными сообщениями 

Viber персональные данные (номер 

телефона) предоставляются и 

осуществляется трансграничная 

передача Viber Media S.à r.l., в случае 

направления рассылки посредством 

SMS персональные данные (номер 

телефона) предоставляются 

операторам электросвязи, 

посредством Email сообщения – адрес 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании заключенного 

(заключаемого договора с 

субъектом персональных данных 

(абзац пятнадцатый статьи 6, 

абзац третий пункта 1 статьи 9 

Закона) 

Определяется в зависимости от 

вида сервисного сообщения и, 

как правило, соответствует 

срокам хранения персональных 

данных для основной цели их 

обработки, которая послужила 

основанием для направления 

такого сервисного сообщения 
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Viber Media S.à r.l,, в случае 

направления рассылки 

посредством SMS – операторам 

электросвязи, посредством Email 

сообщения - осуществляет 

трансграничную передачу 

почтовым сервисам обмена 

электронными сообщениям, в 

случае, если предоставленный 

субъектом персональных данных 

адрес электронной почты 

принадлежит почтовому сервису, 

коммуникационные сервера 

которого располагаются за 

пределами Республики Беларусь 

электронной почты предоставляется и 

осуществляется трансграничная 

передача почтовым сервисам обмена 

электронными сообщениями, в 

случае, если предоставленный 

субъектом персональных данных 

адрес электронной почты 

принадлежит почтовому сервису, 

коммуникационные сервера которого 

располагаются за пределами 

Республики Беларусь, для 

достижения заявленной цели 

обработки персональных данных 

Направление информационного 

уведомления о статусе модерации 

и опубликовании отзыва на Сайте 

 

Лица, 

предоставившие 

согласие на 

получение 

уведомления 

 

Имя,  

адрес электронной почты,  

город проживания (необязательно) 

 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия субъекта 

персональных данных (часть 

первая пункта 3 статьи 4 Закона) 

 

Ограничивается 2 месяцами с 

даты дачи согласия 

 

Направление информационных 

уведомлений о снижении цены, 

акционных предложениях, 

поступлениях выбранного товара 

Для достижения указанной цели 

ООО «ХОББИШОП» поручает 

обработку персональных данных 

уполномоченным лицам ИП 

Дубровская Елена Валентиновна, 

осуществляющим рассылку 

информационных, рекламных и 

иных сообщений от имени ООО 

«ХОББИШОП», а также 

осуществляет трансграничную 

передачу почтовым сервисам 

обмена электронными 

сообщениям, в случае, если 

предоставленный субъектом 

персональных данных адрес 

электронной почты принадлежит 

почтовому сервису, 

коммуникационные сервера 

которого располагаются за 

Лица, 

предоставившие 

согласие на 

получение 

уведомления 

 

Номер телефона  

и (или) адрес электронной почты  

 

Номер телефона и (или) адрес 

электронной почты предоставляется 

уполномоченным лицам ИП 

Дубровская Елена Валентиновна, 

осуществляющим рассылку 

информационных, рекламных и иных 

сообщений от имени ООО 

«ХОББИШОП», а также 

осуществляет трансграничную 

передачу почтовым сервисам обмена 

электронными сообщениям, в случае, 

если предоставленный субъектом 

персональных данных адрес 

электронной почты принадлежит 

почтовому сервису, 

коммуникационные сервера которого 

располагаются за пределами 

Республики Беларусь 

 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия субъекта 

персональных данных (часть 

первая пункта 3 статьи 4 Закона) 

 

Ограничивается 3 годами с даты 

дачи согласия либо до момента 

отписки от получения 

информационных уведомлений 

о снижении цены (акционных 

предложениях) и (или) 

поступлениях выбранного 

товара 
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пределами Республики Беларусь 

Рассмотрение, опубликование и 

анализ вопросов о товаре на Сайте, 

коммуникация в рамках вопроса 

 

Лица, 

предоставившие 

согласие на 

получение 

уведомления 

Номер телефона,  

Имя, 

Фамилия (необязательно),  

E-mail (необязательно), 

город проживания (необязательно) 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия субъекта 

персональных данных (часть 

первая пункта 3 статьи 4 Закона) 

Ограничивается 2 месяцами с 

даты дачи согласия 

 

Рассмотрение и направление 

ответа на поступившие обращения 

посредством формы на Сайте 

«Обратная связь», анализ 

поступивших обращений 

Лица, направившие 

обращения 

 

Номер телефона,  

Имя, 

Фамилия (необязательно),  

E-mail (необязательно), 

город проживания (необязательно) 

Обработка персональных 

данных 

осуществляется на основании 

согласия субъекта персональных 

данных (часть первая пункта 3 

статьи 4 Закона) 

Ограничивается 5 годами с даты 

дачи согласия 

 

Осуществление консультации лиц, 

обратившихся в контакт-центр 

интернет-магазина 

www.hobbyshop.by посредством 

телефонного звонка либо чата на 

Сайте, в том числе с последующим 

созданием (оформлением) заказа, 

предварительного заказа покупки  

 

С целью коммуникации с 

пользователями Сайта 

посредством онлайн чатов, ООО 

«ХОББИШОП» поручает 

обработку и осуществляет 

трансграничную передачу 

персональных данных 

уполномоченному лицу – ООО 

«Живой Сайт» 

Лица, обратившиеся в 

контакт-центр 

интернет-магазина 

www.hobbyshop.by 

 

Минимально необходимый перечень 

персональных данных, определяемый 

в зависимости от сути и содержания 

консультации Персональные данные, 

указанные пользователем Сайта при 

коммуникации в онлайн чате, 

предоставляются уполномоченному 

лицу – ООО «Живой Сайт» 

 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании заключенного 

(заключаемого) договора с 

субъектом персональных данных 

(абзац пятнадцатый статьи 6 

Закона) 

 

3 года – для телефонных 

диалогов;  

6 месяцев – для диалогов в чате 

 

Рассмотрение резюме (анкеты) 

соискателей (кандидатов на 

трудоустройство), в том числе 

поиск, оценка соответствия 

соискателей установленным 

требованиям, осуществление 

коммуникации с соискателями, 

хранение резюме (анкет) в случае 

непринятия соискателей 

(кандидатов на трудоустройство) 

на работу 

 

Кандидаты на 

трудоустройство 

 

Фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется),  

дата рождения,  

номера телефонов,  

адрес места жительства (места 

пребывания),  

адрес электронной почты, 

гражданство,  

информация об образовании, 

стаже и опыте работы,  

воинском учете,  

иные персональные данные, 

указанные соискателем (кандидатом 

на трудоустройство) в резюме 

При направлении резюме 

(анкеты) в электронном виде 

посредством формы на Сайте, 

электронного сообщения на 

адрес электронной почты 

info@hobbyshop.by – обработка 

персональных данных 

осуществляется на основании 

согласия субъекта персональных 

данных (часть первая пункта 3 

статьи 4 Закона);  

при направлении 

(предоставлении) резюме в 

письменном виде – обработка 

1 год – в случае непринятия на 

работу; 

1 месяц – в случае принятия на 

работу 

https://hobbyshop.by/
https://hobbyshop.by/
mailto:info@hobbyshop.by
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(анкете) 

 
персональных данных, 

указанных в документе, 

адресованном оператору и 

подписанном субъектом 

персональных данных, в 

соответствии с содержанием 

такого документа (абзац 

шестнадцатый статьи 6 Закона);  

при рассмотрении резюме, 

размещенного на сайтах поиска 

работы – обработка 

распространенных ранее 

персональных данных (абзац 

девятнадцатый статьи 6 Закона); 

хранение резюме (анкет) в 

случае непринятия соискателей 

(кандидатов на 

трудоустройство) на работу - 

обработка персональных данных 

является необходимой для 

выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных 

законодательными актами (абзац 

двадцатый статьи 6 Закона), 

часть пятая статьи 4 Закона 

Республики Беларусь от 25 

ноября 2011 г. № 323-З «Об 

архивном деле и 

делопроизводстве», пункт 680 

Перечня типовых документов, 

утвержденного постановлением 

Министерства юстиции 

Республики Беларусь от 

24.05.2012 № 140 

 


